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1. DATOS DEL EQUIPO



	Marca:
	
	Modelo:
	

	Sistema Operativo:
	XP
	VISTA
	W7
	LINUX
	Service Pack:
	1
	2
	3
	4
	Idioma:
	ESP
	ING
	OTRO
	32
	64

	Licencia original S.O.
	
	Serial Pc:
	


2. CONFIGURACIÓN ACTUAL HARDWARE
	CPU
	ESCRITORIO
	PORTATIL
	TODO EN UNO
	MONITOR

	Procesador
	
	Velocidad
	
	Ghz
	Mhz
	Marca Monitor
	
	Tamaño
	

	Memoria RAM
	TIPO
	
	Cantidad T.
	
	Mb
	Gb
	Modelo Monitor
	
	WebCam
	

	Cant. Barras RAM
	
	Ver. Bios
	
	Serial Monitor
	

	Disco Duro
	
	Mb
	Gb
	Tecnología
	TECLADO

	Marca
	
	Cant Discos
	
	IDE
	
	SATA
	
	Marca:
	
	Serial:
	

	Unidad Lectora
	CD
	
	CD-RW
	
	DVD
	
	DVD-RW
	
	COMBO
	
	MOUSE

	Unidad
	Marca:
	
	Tecnología
	Marca:
	
	Serial:
	

	
	
	
	IDE
	
	SATA
	
	IMPRESORA

	Tarjetas
	Red
	
	Sonido
	
	Video
	
	
	Marca:
	
	Modelo:
	

	Otras
	
	Serial:
	

	Observaciones Adicionales

	


3. CONFIGURACION DE LA RED
	Nombre del Equipo
	En red
	Grupo de Trabajo: O /Dominio: 
	Dirección IP
	MAC

	
	SI
	
	NO
	
	
	
	

	Nombre de Impresora
	En red
	 Dirección IP
	MAC

	
	SI
	
	NO
	
	
	


4. SOFTWARE INSTALADO
	No.
	Descripción
	Versión
	Estado Actual

	1
	
	
	

	2
	
	
	


5. CONTROL DE MANTENIMIENTO
	FECHA
	ACTIVIDAD REALIZADA
	No. DE FACTURA / INFORME
	RESPONSABLE

	
	
	
	


6. MANTENIMIENTOS
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6. MANTENIMIENTOS
Mantenimiento
Tipo: Preventivo Correctivo Fecha (dd/mm/aasa)
Realizd
Observaciones
Mantenimiento
Tipo: Preventivo Correctivo Fecha (dd/mm/aaza)
Realizd
Observaciones
Mantenimiento
Tipo: Preventivo Correctivo, Fecha (dd/mm/aaza)
Realizd
Observaciones
Mantenimiento
Tipo: Preventivo Correctivo, Fecha (dd/mm/aaza)
Realizd

Observaciones

Do,

o
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Bitácora de Servicios. 

	Fecha
	Técnico
	Descripción Gral. Servicio
	Firma de quien recibe el servicio.
	Estado
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Serial Equipo: __________________________





Serial Equipo: __________________________
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